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1 HISTOIRE DU DISPOSITIF

INSPIRE PAR LA CONCERTATION DES ACTEURS LORS DE ELABORATION DE
LA SLGRI




1 HISTOIRE DU DISPOSITIF
DIAGNOSTIC CULTURE DU RISQUE

COMPRENDRE LES
PERCEPTIONS, LES LEVIERS,
LES MANQUES....

POUR ELABORER
UNE STRATEGIE

Entretiens
cadrage

(20)

Sondages quantitatifs
Sondages internet/téléphoniques

réalisés aupreés d'échnatillons
représentatifs des acteurs de I'lle-de-
France (1500 personnes)

11118

Caractérisation du
contexte de I'étude,
affinage des objectifs
et de la stratégie

Identification des
premiers constats,
problématisation,
premiéres hypothéses
(diagnostic + stratégie)

Approfondissement,
explicitation des
pistes (diagnostic +
pistes stratégiques)

Vérification de la
représentativité des
postulats opérés

Epy

SEINg




1 HISTOIRE DU DISPOSITIF
SONDAGE IPSOS IDF — DECEMBRE 2017

Etes-vous d’accord avec I'affirmation suivante ? Il vaut mieux se préparer aux inondations car cela arrivera un jour.

13%

Pas d’accord

87%

D’accord

Tout a fait d’accord Pluto6t pas d’accord Pas d’accord du tout
O <A



1 HISTOIRE DU DISPOSITIF

SONDAGE IPSOS IDF — DECEMBRE 2017

D’apres vous, une inondation de grande ampleur est une inondation qui peut avoir des conséquences
pendant combien de jours ?

1j 0,

Jour I 1% Sous-Total

ve2a7jours NN 25% YN mois ou moins
81%

g (1

SRS ves 315 jours | 29%

2
18 19 20 2
30
asﬂ”ﬂ”

— De 16 a 31 jours _ 26%
Plus de 31 jours _ 19% Sous-Total
dont entre 1 et 6 mois - 14% plus d’un mois
dont entre 6 mois et 1 an IZ% 19%

dont 1 an ou plus l 3%

Ne se prononce pas

Epy

SEINg
7
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1 HISTOIRE DU DISPOSITIF
SONDAGE IPSOS IDF — DECEMBRE 2017

Quels sont d’apres vous les premiers gestes a faire en cas d’inondation ?

Se mettre a I'abri en hauteur

65%

Couper les réseaux (eau, électricité, gaz)

65%

Evacuer

47%

32%

Alerter son entourage

27%

Appeler les numéros d’urgence

24%

Protéger ses biens

10%

Ne rien faire et attendre les consignes des autorités

Ne se prononce pas -

Epy

SEINE
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1 HISTOIRE DU DISPOSITIF
SONDAGE IPSOS IDF — DISTINGUER DES ARCHETYPES

A Niveau d’information

observé / percu Les concernés
alertes
Les 10%

) ) Les

Inconscients concernés

£ ‘ ’ fiant
désintéressés corians
0,
Délégation aux pouvoirs publics37 A) Gestion individuelle 5

Les épargnés
inquiets
26%

Epy

SEINE
_‘






2 ENJEUX ET OBJECTIFS

EPISEINE = UN DISPOSITIF COMPLEMENTAIRE AUX MESURES
STRUCTURELLES

LES 7 AXES DU PAPI :

= AXE 1 : AMELIORATION DE LA e

CONNAISSANCE ET DE LA CONSCIENCE DU 2 ,

RISQUE . - ety " : "§.
= AXE 2 : SURVEILLANCE, PREVISION DES Actions e T g

non structurelles B Locréscrvoir HARNE

CRUES ET DES INONDATIONS L ~ * Lo du Der-Chantecog

= AXE 3 : ALERTE ET GESTION DE CRISE - &\ st St S Lacréservoir AUBE

= AXE 4 : PRISE EN COMPTE DU RISQUE EPISEINE Gigingl) P\ (il e\ eI SN ST
D’INONDATION DANS ’URBANISME A

= AXE 5: REDUCTION DE LA VULNERABILITE

DES PERSONNES ET DES BIENS

Actions
= AXE 6 : RALENTISSEMENT DES ECOULEMENTS structurelles i
= AXE 7 : GESTION DES OUVRAGES DE = !, Réservolrde CHAUMEGON

PROTECTION HYDRAULIQUES. N

Lac-réservoir

missions historiques dePANNECIERE
SGL

Epy

SEINg
J



2 ENJEUX ET OBJECTIFS

EPISEINE = UN DISPOSITIF GLOBAL DE SENSIBILISATION ET DE
PREPARATION DES FRANCILIENS

Ancré Une banniéere pour
territorialement rassembler et fédérer

D4

s

Une référence fiable

Ep

SEINg




2 ENJEUX ET OBJECTIFS

EPISEINE = UN DISPOSITIF GLOBAL DE SENSIBILISATION ET DE PREPARATION

DES FRANCILIENS

PROXIMITE : LES ACTEURS LOCAUX (COMMUNES,
ASSOCIATIONS,...) SONT ESSENTIELS POUR DEPLOYER
LE DISPOSITIF DANS LA PROXIMITE

RESEAU D’ACTEURS : ELARGIR LE RESEAU EN
MOBILISANT, PAR DES CAMPAGNES : LES ENTREPRISES,
LES COLLECTIVITES, LES ASSOCIATIONS ET LES
CITOYENS

LABORATOIRE : EXPERIMENTER, CREER ET DECLINER
DES OUTILS DE SENSIBILISATION, FACILITER
L'INNOVATION ET LA MISE EN CEUVRE DE PROJETS
OPERATIONNELS

PARTAGE : PROPOSER DES FORMATIONS, DIFFUSER
LES MEILLEURES PRATIQUES, RENFORCER LES SAVOIRS
ET LES COMPETENCES



2 ENJEUX ET OBJECTIFS
EPISEINE = LA PLACE DES DIFFERENTS ACTEURS

Co-construisent les outils
Pilotent la sensibilisation
Déploient a leur échelle

//
RETEX Acteurs locaux 7 Testent les outils
i:i \ Déploient

RETEX
Y,

Relais
territoriaux/
sectoriels

EPISEINE
EPTB Seine
Grands Lacs et
partenaires

{:;(/ ' Cibles finales

SLGRI / Comité
sensibilisation

Définie les objectifs
Valide les attendus







% STRATEGIE ET PREMIERES REALISATIONS
ELABORATION D’UNE STRATEGIE DE COMMUNICATION

LA COMMUNICATION AU La premiére année du marché était une année a la fois de création des
différents outils, mais aussi d’expérimentation du dispositif de
SERVICE DU DISPOSITIF ET communication sur un territoire et sur des cibles particulieres.

DE SON OBJECTIF FINAL
Pour atteindre nos cibles, nous pouvions suivre plusieurs chemins qui se
Elle doit penser et accompagner toutes caractérisent par le nombre et la nature des intermédiaires :

les étapes qui vont de la recherche des
acteurs relais jusqu’a la validation des

acquis par les cibles finales. 1 2 3 4
EPISEINE
ACTEURS RELAIS .
REFERENTS
/FORMATEURS
CIBLES FINALES v v

Epy

SEINE
_‘



5 STRATEGIE ET PREMIERES REALISATIONS

CONCEPTION D’UNE IDENTITE VISUELLE GLOBALE ET CHOIX D’UN
ILLUSTRATEUR

+

SEREZ-VOUS PRET
POUR LA PROCHAINE INONDATION ?
EPISEINE.FR



% STRATEGIE ET PREMIERES REALISATIONS
PRODUCTION DE SUPPORTS PERENNES

SERg;,,
Poup, OUS Prey

PR
s:aﬂ"“’::mams

A
s s
\ LeSCongg,
\ESCONSELS ASUVRE A st

vy
SEles .
PRige

Guides consignes habitants/entreprises

PARCOURS DE FORMATION 2018

GESTION DE CRISE
INONDATION

Catalogue de formation

18

EPISEINE
ENTRE

EN SCENE

Flyer de présentation du dispositif



% STRATEGIE ET PREMIERES REALISATIONS E
PRODUCTION D’OUTILS PEDAGOGIQUES

Bouée-magnet Jeu de société « Crue-et-d’eau »

,,gg:

CRUES & INONDATION : TRAME
UNE HISTOIRE DE LITS DE BALADE
URBAINE

L'EAU DANS
LE PAYSAGE

Lors de fortes phies,

augmente : ¢ 25t |a crue.



% STRATEGIE ET PREMIERES REALISATIONS
LA FORMATION DE RELAIS

DEVENIR RELAIS DE SENSIBILISATION :
"= GARDIENS D’'IMMEUBLE
=  ASSOCIATIONS

= CITOYENS
GESTION DE CRISE : ,,4-}’ 0
= COLLECTIVITES ¢,

= ELUES e |/

APPRENDRE A ANIMER UNE BALADE
URBAINE :

= COLLECTIVITES

= ASSOCIATIONS




5 STRATEGIE ET PREMIERES REALISATIONS

CONCEPTION DE LA PLATEFORME EPISEINE.FR ET DES RESEAUX SOCIAUX
ASSOCIES

DECOUVRIR ~ S'ENGAGER - LEMAG ~ RESSOURCES ~ EPISEINE ~ Q 2

SEREZ-VOUS PRET
POUR LA PROCHAINE
INONDATION ?

DECOUVREZ LE DISPOSITIF EPISEINE, DEDIE
AUX RISQUES D'INONDATION EN [LE-DE-FRANCE

Ng

EPISEINE ENTRE EN SCENE

Découvrez |'essentiel a savoir en cas de crue, en répondant a cing questions en fonction de votre profil.

[ JE SUIS UN HABITANT ] [ JE REPRESENTE UNE ENTREPRISE ]

21 ‘
(J



% STRATEGIE ET PREMIERES REALISATIONS
CONCEPTION D’OUTILS E-LEARNING

LA RUE A COTE DE CHEZ MOI EST INONDEE
&

Avez-vous mis en place un plan daction spécifique dans votre
05 P r assurer la de votre actlvité en cas
dinondation 7
oul NON

Quiz entreprises

Jeux en ligne pour enfants
gnep LES CRUES A CINETIQUE LENTE
: i ©
Bl
PLUS FACILES — LA MARNE
| BOUTEILLE DEAU A ANTICIPER PLUSIEURS SEMAINES ET LA SEINE
& =
O @ e —
Déclinaison numérique : Vidéos dessinées
A votre sac, prét ? Partez !

Epy

SEINE
_‘



% STRATEGIE ET PREMIERES REALISATIONS
CAMPAGNES DE COMMUNICATION POUR LES HABITANTS ET LES ENTREPRISES

QUEL EST VOTRE RECORD PERSONNEL A LA BRASSE
ENTRE CHAMPS-ELYSEES ET SAINT LAZARE ?

QUELLE TAILLE DEVRAIT AVOIR SA BOUEE S| VOTRE
RER PREMAIT UN BAIN 7 (iMAGE STATIQUE}

EN CAS D'INONDATIONS, CELUI QUI RINCE, C’'EST VOTRE
ASSURANCE OU C'EST VOUS ? IMAGE STATIQUE)




% STRATEGIE ET PREMIERES REALISATIONS
CAMPAGNES DE COMMUNICATION POUR LES HABITANTS ET LES ENTREPRISES

IDEE REGUE N1 IDEE REGUE N°1
{En cas de crue de @ Encas de crue de (Encas de crue de

la Seine ou de la Marne, la seipepu.dedagnarne, la seinepudadagnarne,
je dois monter dans i1 PAS DU TOUT ! % i1 PAS DU TOUT ! %
les étages en attendant les etages en attendant les etages en attendant

que I'eau descende. }» que l'eau descende.}y) que lI'eau descende.})

Le texte apparait mot par mot «|‘étiquettex «Pas du tout !> se colle sur lidée reue L'aplat clignote en rouge.

Vous avez La Seine et la Marne

24 272 heures montent beaucoup
devant vous ! plus lentement

_ que les cours deau
IDEE RECUE N°1 du Sud de la France.

{En cas de crue de
la seine ou de la marne,




% STRATEGIE ET PREMIERES REALISATIONS
CAMPAGNES DE COMMUNICATION POUR LES HABITANTS ET LES ENTREPRISES

LES CONSEILS A SUIVRE

PENDANT ET APRES UNE CRUE

Des gestes simples qui vont & lessentiel

HABITANTS

Jarests attantif st

s

o Foaus

{assists les personnea m Telectrcte avant deracus,

lespls et dans 3

man entowrage- S .

e n
)

g

peurras
[ ——
dimenes

Vous ne savez pas quand aura lieu la prochaine inndation...
mais maintenant vous savez quoi faire quand elle sera la |

POUR TOUT SAVOIR SUR LE RISQUE INONDATION EPISEINE.FR @®®

Jome
de manipuieres déchets
produits par lincadation.

LES CONSEILS A SUIVRE
PENDANT ET APRES UNE CRUE

Des gestes simples qui vant & l'essentiel

ENTREPRISES

e foi
U 5 BUL0rTES OU s
12 professionnels mien ont
on Tutorisation.

e manipur les dechets
prodits pas Finoadation.

£
B - ]

m
__‘g:

Vous ne savez pas quand aura lieu la prochaine inondation...
mais maintenant vous savez quoi faire quand elle sera 1a !

POUR TOUT SAVOIR SUR LE RISQUE INONDATION EPISEINE.FR ®®®




MERCI POUR

VOTRE ATTENTION !

Retrouvez EPISEINE sur :

O®

Epy

SEINg

Animé par :

Les partenaires d'EPISEINE :

SEREZ-VOUS PRET s = 3kiledeFrance
POUR LA PROCHANE INONDATION? : cromscmorrs
EPISEINE’FR ETABLISSEMENT PUBLIC TERRITORIAL DE BASSIN

Conception : agence Bastille - licence ouverte F



